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¿Qué características valoran los estudiantes de la UNALM en sus profesores? 
 
Autora: Dra. Silvia Morales (UIE, Proyecto 4 VLIR-UNALM) 
Asistente de investigación: Claudia Zegarra (UIE, Proyecto 4 VLIR-UNALM) 

 
Los resultados de esta exposición se derivan de una investigación más amplia sobre prácticas de 
enseñanza en la UNALM realizadas en el 2010 y en el 2011 por los miembros del Proyecto 4 VLIR-
UNALM y la UIE. Esta parte de la investigación tuvo como objetivo explorar cómo perciben a sus 
profesores los estudiantes de Estudios Generales y de una de las carreras de la facultad de 
Economía y Planificación, específicamente, qué características les parecen valiosas en ellos y qué 
aspectos creen que ellos necesitan mejorar.  
 
En conclusión, las características que el estudiante de la muestra valora más en los docentes son 
las siguientes: 
- Brinda explicaciones claras, guía  (ordenado, instrucciones claras). 
- Conoce el tema. 
- Énfasis al aspecto práctico del curso. 
- Usa estrategias dinámicas y variadas, usa materiales audiovisuales. 
- Se prepara para la clase (ha diseñado actividades, organizado el orden y lo que va a decir, no 
pierde tiempo). 
- Puntual, entrega notas a tiempo. 
- Se interesa por el alumno. 
- Hace pensar. 
 
Las características que los estudiantes piensan que sus profesores tienen que mejorar, son las 
opuestas a las anteriores. Y adicionalmente: la habilidad de modular la voz, el lenguaje no-verbal y 
la capacidad de manejo de aula. 
 
Nos parece importante difundir esta información, porque los estudiantes constituyen un 
elemento clave en toda institución educativa y tenemos que estar constantemente en contacto 
con ellos para poder realizar un mejor trabajo y también porque es indispensable su participación 
en todo proceso de mejora de la universidad. Por otro lado, valoramos este trabajo al ser la 
primera vez que se realiza de una manera organizada dentro del marco de una investigación 
descriptiva. 
 

 

 
 
 
 
 
 

  

 


