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Introduccion /
El presente documento se desarrolla a fin de Establecer dlsposmones%ef zcan el? c\éd
d

desenvolvimiento de la comunidad universitaria - incluyendo autorldades P rson cente,

administrativo y alumnos de pre y post grado- y la adecuada convivencia entre ellos y | so’m dad
fortaleciendo el cuidado integral de la salud mental en la UNALM. \\l
La presente directiva, promovera el desarrollo y fortalecimiento de una red de soporte universitario
para el cuidadoe integral de la salud mental, buscara promover el cuidado integral de la salud mental,
fortalecer la prevencién de problemas de salud mental, efectuar la atencién integral y oportuna de
la salud mental y fomentar la articulacidn intra e interinstitucional de la gestién de la salud mental.

Base Legal:

» Constitucion Politica del Pert.

s Ley de Salud Mental N.® 30947.

» Ley Universitaria N.® 30220,

s Ley General de Salud N.° 26842,

» Ley Marco de Aseguramiento Universal N.° 29344,

s Ley General de la Persona con Discapacidad N.° 29973.

¢ Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Publica N.° 27815.

« Decreto Supremo N.° 033-2015-SA. Reglamento de la Ley N.° 29889, ley gue modifica el
articulo 11° de la Ley N.° 26842. Ley General de Salud que garantiza los derechos de las
personas con problemas de salud mental.

» Estatuio de la UNALM

» Reglamento General de la UNALM

¢ Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General N.° 27444,
aprobado por Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS y sus modificatorias, decretos
legislativos N.° 1272 y 1295.

¢ Resolucion Ministerial N.* 935-2018-MINSA que aprueba los “Lineamientos de Politica
Sectorial en Salud Mental”.

s Resolucién Viceministerial N.? 197-2018-MINEDU que aprueba "Los lineamientos para el
cuidado integral de la salud mental en las universidades”,

Articulo 1.- Alcance

Las directrices establecidas constituyen un documento normativo interno que orienta las acciones
destinadas al cuidado integral de la salud mental en la comunidad UNALM, constituida por
docentes, estudiantes de pre y post grado, egresados y personal no docente,

Articulo 2.- Conceptos basicos o definiciones

2.1, Atencion Integral de la Salud Mental

5e entiende a las intervenciones de promaocion, prevencion, recuperacion y rehabilitacion en salud
ntal, provistas de manera integral integrada y continua por el establecimiento de salud o la red
de salud, con calidad y equidad, teniendo como eje de intervencion a la persona, familia y

gomunidad.
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2.2.Capacidad resolutiva N O L "
\"\.\\ ,,.—n—«-—’“'/—ﬂ"-’:_’ b \\‘\
Es la capacidad de producir el tipo de servicios Jﬁlud mentarﬁéges_arjes/Egr%solucionar la \C\
diversas necesidades de las personas y se sujeta a la é‘spggiali;aci'@ y-fecnificaeion de sus e
recursos. ~ <
e’ T
2.3.Cuidado integral de la salud mental \ ]“‘“‘\\

pertinentes para favorecer las potencialidades de las personas a quienes se cuidan, con la finalida
de mantener o mejorar su salud mental. Incluye acciones de asistencia o ayuda, atencién, g \
acompafiamiento, advertencia y disminucion de riesgos, realizados con diligencia y oportunidad.

, , o~ \
Involucra todos los comportamientos y actitudes que se demuestran en las acciones ué\ggﬁ i \\‘\

2.4.Deteccitn

Consiste en la identificacion de conductas y sefales que pueden resultar en desencadenantes de
problemas de salud mental.

2.5.Factor de proteccidén

Es una condicién que mejora la resistencia de las personas a los factores de riesgo y trastornos.
En su mayoria, los factores de proteccion son idénticos a las caracteristicas de salud mental
positiva, tales como la autoestima, fortaleza emocional, pensamiento positivo, destrezas sociales y

de resolucion de problemas, habilidades para el manejo del estrés y sentimientos de control.

2.6.Factor de riesgo

frasgo, caracteristica o exposicion de un individuo que aumente su probabilidad de sufrir una
¥ enfermedad o lesion. Los factores de riesgo pueden ser psicoldgicos o sociales, tales como

migracion, violencia, falta de soporte familiar.
2,7.Modelo de atencién comunitaria

Es el modelo de atencion de la salud mental centrado en la comunidad, que fomenta la promocion
y proteccion de la salud mental, asi como la continuidad de cuidados de la salud de las personas,
familias y colectividades con problema de salud mental, en cada territorio, con la participacion
protagonica de |a propia comunidad.

2.8. Prevencion de problemas de salud mental

Es el desarrollo de intervenciones dirigidas a subgrupos de poblacién cuyo riesgo de desarrollar un
problema de salud mental es significativamente mas alto que el promedio, segin evidencia
comprobada de factores de riesgo psicelogicos o sociales.

_2.9.Problemas de salud mental

Se trata de afectaciones a [a salud mental y comprende:
oblema psicosocial. dificultad generada por la alteracién de la estructura y dindmica de las
rsonas o entre estas y su ambiente.

[ dstorno mental y del comportamiento: condicion mérbida que sobreviene en una determinada
«-_;‘pérsona, afectando en intensidades variables el funcionamiento de la mente y el comportamiento,
el organismo, la personalidad y la interaccion social, en forma transitoria o permanente.
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2.16.Promocioén de la salud mental \

el
Es un proceso social, politico y cultural gue se mplemenﬁesde la pefrspectfv del desarrollo K)
humano y se orienta al cuidado de la salud mental, para el mémmo@sfute{ bie sta co fin, Para
ello se favorece la practica de conductas y la creacion de entornos saludaple elltﬁsre tchE / ’
conocimientos, capacidades y competencias; el fortalecimiento de la |dent|da¢y toe de I T\_«
persona; asi como la generacion de espacios de participacion ciudadana.

2.11.8alud mental R

Es el proceso dinamico de bienestar, producto de la interrelacion entre el entorno y el despliegue
de las diversas capacidades humanas, tanto de los individuos como de los grupos y colectivos que
forman la sociedad. Incluye la presencia de conflictos en la vida de las personas, asi como la
posibilidad de afrontarlos de manera constructiva. implica también el proceso de busqueda de
sentido y armonia, que se encuentra Intimamente ligado a la capacidad de autocuidado, empatia y
conflanza que se pone en juego en la relacién con las deméas personas, asi como con el
reconocimiento de la condicion propia y ajena, de ser sujeto de derechos.

Articulo 3.- Directrices

3.1. Establecimiento de la Red de soporte para la salud mental

Sera de necesidad institucional establecer la red de soporte universitario que incorpore la
participacién de estudiantes, docentes y personal no docente.

Objetivos:

a. Realizar el analisis situacional de la salud mental de la comunidad universitaria.

b Realizar estrategias para la prevencién y promocion de la salud mental.
t. Garantizar la atencion integral y oportuna de los problemas de salud mental

. Fomentar la articulacion intra e interinstitucional de la gestion de la salud mental
Integrantes de la red:

a. Representante del Rectorado: Aprobacion de normativa.

b. Representante de Vicerrectorado Académico: Formaliza los acuerdos para ser evaluados por el
rector para su posterior aprobacion.

¢. Representante de decanos: Recojo de informacién, necesidades y difusion entre las facultades,
Centros Federados y Tribunales de Honor de las Facultades.

d. Representante de la Oficina de Relaciones Publicas: Establecer estrategias territoriales de
difusién y comunicacién sobre temas de salud mental,

e. Jefe de Recursos Humanos o su Representante: Responsable de supervisar el cumplimiento de
las normativas establecidas a partir de las politicas institucionales para la promocion, prevencion
y atencion de la salud mental en el personal docente y no docente.

f. Directora de Bienestar Universitario: Responsable de supervisar el cumplimiento de las

normativas establecidas para la atencién, prevencién y promocidn de la salud mental a los

. estudiantes.

Representante de la Direccion de Estudios Generales: Brindar informacién sobre los cursos

‘/ basicos de la poblacién estudiantil.

,] Representante de ta Subdireccién de Servicio Médico: Proponer y hacer efectiva la normativa

en salud mentaf.
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Representante de la Coordinacion dé\Tu\t\grla Brindan alcances sobre | problen%ﬁ:aem tent
en la poblacion estudiantil y transversalizairlas normativas- -a-todas iz /a&fac?tades \\
Representante de la Escusla de Posgrado: Transversahzaﬂas’ normativas én.materia de salud\
mental. Coordina con los tutores el seguimiento a estud%ntei con. pr‘bl:;lemas /c? /al d mental,
Representantes Estudiantiles: participan en el analisis situacional ef/ alug-“menta e
comunidad universitaria, proponiendo actividades preventivo promocaonale&“» labor n o nf
difusién de las mismas a través de sus Centros Federados.

“w.
\.

3.2. Establecimiento del Comité técnico multidisciplinario de salud mental

El Comité técnico multidisciplinario de salud mental estara integrado por:

cooo

Psicélogo de la Sub direccién de Servicio médico

Un médico de la SDSM

Una trabajadora social de RRHH y una trabajadora social de Bienestar universitario
Enfermera de la SDSM

Las Funciones del Comité téchico son las siguientes:

a.

Gestionar el desarrollo de estrategias comunicacionales para la sensibilizacion sobre la salud
mental en las universidades.

Fomentar la transversalizacion de la gestidn en salud mental en su normativa interna, asl como
!a elaboracion de los documentos normativos complementarios.

Desarrollar 2 mesas de trabajo anuales con direcciones académicas de las 12 especialidades
de pregrado y 1 escuela de posgrade.

Desarrollar directivas y protocolos para el abordaje en casos de acoso u hostigamiento sexual,
Desarrollar directivas de mejoramiento del clima y satisfaccién laheral en personal no docente.

3.3. Declarar de necesidad la Promocion de la salud mental

Coordinar con las sub-direcciones de actividades culturales y deportivas, asi como con la
Direccién de Recursos Humanos, para promover la realizacién y difusion de eventos.

Realizar 01 taller por semestre sobre salud mental a autoridades universitarias en general.
Realizar 01 taller al afio sobre salud mental en cada facultad.

Se debe fomentar practicas de conductas saludables que fortalezcan la identidad y autoestima,
y favorezecan el autocuidade de los miembros de la comunidad universitaria, a través de
actividades deportivas como béisbol, palestra, tenis de mesa, natacién, véley, futbol, handbol,
futsal, arqueria, aikido, karate, gimnasio; actividades culturales como el TAJMA: difusion de
arte, misica y danza de la cultura peruana; capoeira, artes plasticas y el Voluntariado de
estudiantes.

Realizar 02 talleres y/o intervenciones (campaiias) por semestre, para toda la comunidad
universitaria: estudiantes, docentes y personal no docente, sobre convivencia saludable y
estilos de vida saludable, con la participacion de 06 profesionales calificados (psicélogos,
médicos de familia, trabajadores sociales, entre otros, con una acreditacién comprobada.)

Se incluira en los cursos introductorios en la practica docente del personal que se incorpora a
la vida académica de la UNALM, temas de salud mental.

Se incluirdan 02 temas de salud mental en el curso de Introduccién a la carrera que se dicta en
el 1° semestre de cada especialidad.
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a.

b.

Desarrollar tamizajes de salud mental de manera mformada’y en un perlo o~a>ual para todo
los integrantes de la universidad. ~

Desarrollar protocolos especificos donde la confidencialidad ““Ié aut/ ncpJa de/ els, de la
persona sean expresadas en las evaluaciones.

Identificar los grupos académicos, culturales, sociales o artisticos que se~ cue [tra
comunidad universitaria: TAJMA, Tuna, Voluntariado, El sembrador, Comunrdad L(]ZBT
Comunidad Catélica Universitaria, Centros Federados. .
Apoyar logisticamente en la conformacién de los colectivos, grupos o conjuntos culturales™
sociales que son identificadoes, con los que se realizara una reuniéh anual.

Desarrollar 01 programa de voluntariado para estudiantes con el objetivo de promover la salud
mental que incluira dos estudiantes de pre grado por especialidad y dos de la escuela de post
grado.

Sensibilizar a los miembros de la comunidad universitaria para erradicar estigmas v
discriminacién en un clima de tolerancia, favereciendo espacios para la bisqueda de ayuda
oportuna y adecuada. Disefiando un plan comunicacional sobre el cuidade de la salud mental
asesorado por el comité de implementacién de la salud mental.

Realizar eventos de difusién durante la semana de la salud mental a nivel universitario y de las
facultades (04 actividades que involucren a las 8 facultades con una participacion de 200
participantes entre estudiantes, docentes y personal No Docente).

Brindar informacién accesible y oportuna sobre los servicios de salud mental que aborda y las
instancias del sector salud competente en la materia.

Disefiar estrategias de informacién mediante canales institucionales (bienestar universitario,
tutorfas y atencién psicolégica) de la Gomunidad universitaria.

Disefiar canales presenciales de informacion mediante trabajo de pares, centro federado, grupos
de estudio, entre otros. Se realizardn durante las intervenciones semestrales realizadas a la
comunidad universitaria

3.5. Declarar de urgencia la atencion de la salud mental

Identificar los problemas de salud mental con mayor prevalencia entre los miembros de la
comunidad universitaria, elaborando un diagnéstico situacicnal participativo de la comunidad
universitaria desarrollado por el comité técnico multidisciplinario de salud mental.

Elaborar un diagnéstico participativo de cada facultad coordinado por el comité técnico
multidisciplinario. Con la participacion de 02 estudiantes, 02 profesores y 02 personal No
docente,

Realizar el 01 tamizaje de salud mental cuidando la confidencialidad y protegiendo la
autonomia de las personas evaluadas,

Gestionar la atencion integral de los usuarios, sujeto a la complejidad clinica y psicosocial y
considerando su capacidad resolutiva, disefiando un protocolo para la atencién de problemas
psicosociales.

Capacitar a 10 personas en protocolos de atencidn en problemas de salud mental,
estableciendo convenios con el centro de salud mental comunitario.

Efectuar, de ser pertinente, la referencia del usuario a las instancias competentes del sector
salud para la atencién gue corresponda, elaborando asi un protocolo de referencia y contra
referencias al centro de salud mental comunitario de la molina.

Disefar una estrategia de monitoreo y seguimiento a usuarios referidos de los cuales el 50%
Se recupera.

/,’\
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h. Realizar el seguimiento al estado d&§§lud mental de los usuarios a endldosc;\ *eargod\J
& creara
Direccién de la Oficina de Bienestar UnlversLa /Ic_)_pa ra.o- quer*se’geara ksnstema mformé;g:\c\)
o fisico de informacion para los usuarios en seguimiento. — \

\\_
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3.6. Establecer una articulacién inter e intra institucional sobié \s\casos&iy tal /\\
d% J/e: \
e alu

/ /’A>\

a. Realizar un evento anual sobre avances de salud mental con universida
perspectivas,

b.  Coordinar estrategias para fortalecer las capacidades de sus gestores en materia
mental para los miembros de la comunidad universitaria, realizando foros de digcusion sob L AN
salud mental comunitaria con las autoridades de la universidad y facultades. “‘\\_ \ \

¢. Desarrollar 02 capacitaciones al afio, en salud mental para voluntarios de las diferentes
especialidades y Escuela de post grado.

d. Realizar 01 taller por semestre dirigido a tutores para capacitarlos en salud mental a fin de
disefiar estrategias de monitoreo y seguimiento a usuarios referidos.

e. Desarrollary articular mecanismos de formacién en materia de salud mental para los miembros
de la comunidad universitaria, a través de talleres sobre salud mental comunitaria que tengan
certificacion oficial.

f.  Desarrollar 01 convenio interinstitucional de capacitacion con universidades que tengan
facultades o escuelas de salud como la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

9. Se debe facilitar la asistencia a los centros de salud mental comunitaria u otras entidades del
sector salud para fines de prevencion, promocién y atencion de la salud mental de ios
miembros de la comunidad universitaria.

h.  Asi como implementar las visitas domiciliarias a las familias y entorno de la persona atendida
para un mejor acompariamiento de los pacientes en seguimiento.

i.  Establecer convenios con el centro de salud mental comunitario de la Molina.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS

Primera- Un representante designado de la Red de Soporte para la Salud Mental debera informar
semestralmente al Consejo Universitario sobre los avances y necesidades que se presenten en la
implementacién de |a presente Directiva.

Segunda.- La Red de Soporte para la Salud Mental realizara una revisién anual sobre la idoneidad del
presente documento normativo para efectuar las modificaciones pertinentes que garanticen una
— adecuada proteccién de los derechos de la comunidad universitaria, frente a ia debida atencion
| dela salud mental.

Tercera.- LA UNIVERSIDAD realiza la difusidn del presente documento normativo a través de:

a)  Elportal institucional, redes sociales y sus diferentes 6rgancs o unidades institucionales.
b)  Entrega de guias informativas dirigidas a los miembros de la comunidad universitaria, a
través de medios electrénicos a los miembros de la comunidad universitaria.

Cuarta.- Conforme a lo establecido en la vigesimocuarta disposicion complementaria transitoria

*"‘»,del Estatuto de la UNALM, la implementacién de lo establecido en la presente directiva sera de

. ‘j':forma gradual y supeditada al otorgamiento de asignaciones provenientes del tesoro publico y los

—._recursos ordinarios, en concordancia con el proyecto de presupuesto anual y el Programa de
Fortalemmrento para la Calidad de la UNALM.




UNIVERSIDAD NACIONAL AGRARIA LA MOLINA
RECTORADO

RESOLUCION N° 0838-2019-R-UNALM

La Molina, 28 de noviembre de 2019

VISTO:

Comunicacién N°762-2019-R-UNALM mediante la cual el Rector solicita la emigién
de resolucién aprobandoe la “Directiva para el cuidado integral de la salud mental en la
Universidad Nacional Agraria La Molina” en cumplimiento del Convenio N°020-2019-
MINEDU y Convenio N°020-2019-MINEDU, Convenio de Colaboracién Interinstitucional
entre el Ministerio de Educacién y la Universidad Nacional Agraria La Molina firmado el
01 de febrero del 2019;

CONSIDERANDO:

Que, el Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre el Ministerio de
Educacién y la Universidad Nacional Agraria La Molina, cuyo objeto es contribuir a la
mejora de la calidad y el logro de resultados del servicio educativo de la Universidad
mediante la transferencia de recursos, previa verificacién del cumplimiento de las
condiciones establecidas en la Norma Técnica para la implementacién del mecanismo
denominado “Fomento para la mejora del servicio educativo de las universidades
publicas”, en el marco de lo dispuesto en el articulo 34 de la Ley N°30879, Ley de
Presupuesto del Sector Publico para el Aiio Fiscal 2019;

Que, el compromiso de la universidad en el convenio citado es dar cumplimiento a

as metas establecidas anexadas; entre las cuales se establece como Meta 8, la

laboracién, aprobacién y difusién de un documento interno para la promocién,

ortalecimiento y atencién de la salud mental entre los miembros de la comunidad

-*/universitaria”; cuyo objetivo es institucionalizar las orientaciones y/o procedimientos

universitarios que promuevan, fortalezean y atiendan la salud mental en la comunidad
universitaria, y difundirlos adecuada y oportunamente para su aplicacién;

- ACro4,
_q
¢

Que, mediante Resolucion Ministerial N°935-2018-MINSA se aprobé los
‘Lineamientos de Politica Sectorial en Salud Mental” cuyo objetico es establecer los
lineamientos de Politica Sectorial para el cuidado integral de la salud mental de la
persona, familia y comunidad;

Que, mediante Resolucién Viceministerial N° 197-2019-MINEDU se aprobé “Los
lineamientos para el cuidado integral de la salud mental en las universidades” cuyo
objetivo es establecer las disposiciones que contribuyan al adecuado desenvolvimiento de
los miembros de la comunidad universitaria y a la apropiada convivencia entre ellos v con
la sociedad, fortaleciendo el cuidado integral de la salud mental en las universidades, con
pleno respeto de su autonomia;

Que, contando a la firma del Convenio Interinstitucional, con una norma aprobada
y difundida, se sostuvo diversas capacitaciones, reuniones y comunicaciones entre le
MINEDU, 1a Oficina de Bienestar Universitario, miembros del Centro Médico y la Oficina
de Asesoria Legal de la UNALM, aprobando elevar una propuesta de “Directiva para el
cuidado integral de la salud mental en la Universidad Nacional Agraria La Molina®;
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Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 310°, literal a) del Reglamento
General de la UNALM y, con cargo a rendir cuenta al Consejo Universitario;

SE RESUELVE;

ARTICULO UNICO.- Aprobar la “Directiva para el cuidado integral de la salud
mental en la Universidad Nacional Agraria La Molina”; documento resultante de la
gjecucién del Convenio de Colaboracién Interinstitucional entre el Ministerio de Educacién
y la Universidad Nacional Agraria La Molina, Meta 8, el cual consta de seis (06) folios y
forman parte de la presente resolucién.

Registrese, comuniquese y archivese.

que Ricardo Flores Mariazza
O GENERAL RECTOR




